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MEDIACION. GERDA PIRIBAUER

CEBS AUSTRIA /REDACTORA VOLUMEN COMPLEMENTARIO

TIPOS DE MEDIACION: LINGUISTICA, CULTURAL, CONTEXTUAL, SOCIAL, COGNITIVA, MEDIAS
RECEPCION, PRODUCCION, INTERACCION, MEDIACION
USUARIO DE LA LENGUA COMO ACTOR SOCIAL QUE CONSTRUYE Y TRANSMITE SIGNIFICADO

DIFERENCIA ENTRE INTERACCION (INTERCAMBIO) Y MEDIACION (TRANSMISION Y
CONSTRUCCION DE SIGNIFICADO)

PROBLEMA DE LA OPINION PERSONAL



MEDIACION

FOCO SOBRE EL OTRO

INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EMPATIA
PROCESO SOCIAL Y CULTURAL

COMPETENCIA SOCIAL, CULTURAL Y PURILINGUE



> TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE MEDIACION 1

OBJETIVO: ACLARAR EL SENTIDO Y FACILITAR LA COMPRENSION. :2COMO?
* EXPLICAR NUEVOS CONCEPTOS

* SIMPLIFICAR UN TEXTO

* ENLAZAR CON CONOCIMIENTOS PREVIOS

« DESCOMPONER

« ADAPTAR

* AMPLIFICAR



> TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE MEDIACION 2

* QUITAR LO PRESCINDIBLE
* ESTRATEGIAS DE EVITAMIENTO

« ESTRATEGIAS DE COMPENSACION
« GESTOS
« SINONIMOS O PALABRAS APROXIMADAS
e INVENTAR PALABRAS A PARTIR DE LA LENGUA MATERNA



sl

TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE MEDIACION 3

e

* INTERPRETAR
« REFORMULAR

« PARAFRASEAR

* CLARIFICAR

« RESUMIR

« ASEGURARSE DE LA COMPRENSION
« TOMAR NOTAS



sl

< PLURICULTURALIDAD Y PLURILINGUISMO

« ANTICIPACION,
« TRATAMIENTO,
e RESOLUCION DE MALENTENDIDOS

* RESPETO POR LOS PUNTOS DE VISTA DIFERENTES



—

INTERACCION FREDERIQUE GELLA

CONSEILLERE PEDAGOGIQUE CAVILAM

ACTOR SOCIAL QUE RECIBE Y PRODUCE

INTERACCION VERBAL, NO VERBAL Y PARA VERBAL

INTERCAMBIO DE INFORMACION

VOLUMEN COMPLEMENTARIO VS MARCO
 HABLANTE PLURILINGUE (NO NATIVO)
 TELECOMUNICACIONES (MOVIL, INTERNET Y APLICACIONES) Y COMUNICACION EN LiINEA
e COMUNICACION INFORMAL



*GRACIAS




